                                                                                                                           Załącznik nr 5 do SIWZ

Umowa nr UM/ARAW/ ____ / ____ /202 ____ /F
z dnia _____ - _____ - 202___ roku
(projekt)

UWAGA: Zapisy umowy zostaną dopasowane do danej części, dla której będzie ona zawierana

zawarta we Wrocławiu pomiędzy:

Agencją Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej Spółka Akcyjna z siedzibą we Wrocławiu, pl. Solny 14, 50-062 Wrocław, dla której Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego przechowuje dokumentację spółki, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 248319, NIP: 897 - 171 - 03 - 46, kapitał zakładowy w wysokości 44 094 990,00 zł wpłacony w całości, którą reprezentuje:

_________________________________________

_________________________________________


w dalszej części Umowy „Zamawiającym”
a
_________________________________________

w dalszej części Umowy „Wykonawcą”, 
zwane łącznie „Stronami” lub oddzielnie „Stroną”.


 § 1.
Postanowienia ogólne
Strony zgodnie oświadczają, że umowa została zawarta w wyniku rozstrzygniętego postępowania                         o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego  w trybie podstawowym na podstawie art. 275                 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień  publicznych  (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1605                  z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, pn. [Dostawa sprzętu komputerowego oraz laserów przemysłowych ], Znak sprawy: ZP/TP/06/2024/ARAWSA.

§ 2.
 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa fabrycznie nowego, nieużywanego, a także sprawnego technicznie  sprzętu komputerowego oraz laserów przemysłowych wraz z oprogramowaniem zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik nr 2 do umowy, odpowiednio dla części 1 i części 2.
2. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy:
1) jest wolny od wad fizycznych i prawnych, 
2) jest dobrej jakości, posiada wszelkie wymagane prawem atesty, certyfikaty i świadectwa dopuszczające do obrotu,
3) jest zgodny ze wszelkimi przepisami, normami i wymaganiami obowiązującymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym w zakresie bezpieczeństwa produktów oraz znakowania produktów i ich opakowań,
4) pochodzi z bieżącej produkcji tzn. będzie wyprodukowane nie wcześniej niż  6 (słownie: sześć) miesięcy przed datą jego dostawy,
5) w całości, a także w zakresie elementów wyposażenia i/lub części składowych, nie będzie rekondycjonowany, powystawowy i wykorzystywany wcześniej przez inny podmiot.
3. Do każdego dostarczonego elementu Przedmiotu Umowy, Wykonawca dołączy wszystkie niezbędne do jego obsługi i funkcjonowania dokumenty, w tym w szczególności instrukcje obsługi, oświadczenia zgodności itp., a także ewentualne oprogramowanie i sterowniki.
4. Wykonawca dostarczy Przedmiot umowy w terminie i na zasadach określonych w § 4 oraz zgodnie ze złożoną ofertą. 

 § 3.
Warunki realizacji i współpraca stron
1. W przypadku zawieszenia produkcji lub wycofania z produkcji produktu wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy, Zamawiający dopuszcza zmianę na jego odpowiednik o takich samych lub lepszych parametrach jak asortyment wycofany (zawieszony) z produkcji, za cenę nie wyższą niż podana w ofercie, pod warunkiem uzyskania przez Wykonawcę pisemnej zgody Zamawiającego.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do wykonania przedmiotu Umowy.
3. W przypadku wadliwości dostarczonego Przedmiotu Umowy lub elementów wchodzących w skład Przedmiotu Umowy, Wykonawca bez kosztowo dokona jego wymiany na nowy nie obarczony wadą.
4. Strony zobowiązują się do zapewnienia współpracy we wszystkich kwestiach dotyczących                           i objętych Przedmiotem Umowy. 
5. Strony zobowiązują się do zapewnienia sobie nawzajem koniecznego dostępu do wszelkich danych, źródeł informacji, osób, dokumentów, niezbędnych do prawidłowego i należytego wykonania dostawy objętej Umową, w zakresie w jakim druga Strona dysponuje takimi osobami, dokumentami lub informacjami.
6. Strony zobowiązują się do udzielenia niezbędnych informacji (dokumentów i materiałów) związanych z wykonywaniem Umowy, w przypadku gdy zaistnieje konieczność dostarczenia takich informacji. 
7. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości i godzi się na to, że dotyczące go dane,                    w tym dane osobowe (imię i nazwisko/nazwa), data Umowy, jej przedmiot, numer, data obowiązywania oraz wartość wynagrodzenia brutto mogą zostać udostępnione osobom trzecim                      w przypadku obowiązku Zamawiającego udzielenia informacji publicznej.


§ 4.
Okres obowiązywania / termin wykonania Umowy/odbiór przedmiotu Umowy.
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony.
2. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu Przedmiot Umowy w  dniu roboczym tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 9:00 – 15:00, w terminie _____ (słownie: ______)  dni roboczych od dnia zawarcia Umowy  - zgodnie z deklaracja złożoną w ofercie odpowiednio dla części 1 oraz części 2.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadomienia Zamawiającego – z co najmniej 2 - dniowym wyprzedzeniem o planowanym terminie dostawy przedmiotu umowy, odpowiednio dla części 1 oraz części 2. 
4. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy przy użyciu własnych środków transportu i na własny koszt i ryzyko, ponosząc także koszt załadunku, rozładunku, wniesienia do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, odpowiedniego opakowania i zabezpieczenia przed uszkodzeniami podczas transportu tak, aby zapewnić ich nienaruszalność i wydanie Zamawiającemu w należytym stanie. Za szkody powstałe z powodu nienależytego opakowania lub transportu odpowiedzialność ponosi Wykonawca. 
5. Przedmiot umowy zostanie odebrany protokołem odbioru podpisanym przez Strony, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do umowy. 
6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego – w trakcie czynności odbiorowych – wad dostarczonego Przedmiotu umowy,  w tym niezgodności z SWZ, opisem przedmiotu zamówienia lub z ofertą Wykonawcy (odpowiednio dla części 1 oraz części 2), Wykonawca na swój koszt dokona jego wymiany na nowy lub dokona usunięcia wad w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni od momentu stwierdzenia wad. Wówczas za datę odbioru, ustala się datę odbioru przedmiotu umowy bez wad co zostanie stwierdzone przez Strony w formie protokołu odbioru.    
7. Podpisanie protokołu i odbiór Przedmiotu umowy w ramach dostawy nie pozbawia Zamawiającego prawa do zgłaszania reklamacji z tytułu jego jakości. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji dotyczących jakości dostarczonego Przedmiotu Umowy za pomocą pisma lub poczty elektronicznej, które to formy są wiążące dla Wykonawcy. W razie wątpliwości poczytuje się, że niezgłoszenie do protokołu zastrzeżeń nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy za wady sprzętu wynikającej z rękojmi lub gwarancji jakości.
8. Podpisany protokół odbioru bez zastrzeżeń stanowić będzie podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT.

§ 5.
Wynagrodzenie
1. Za prawidłowe i kompleksowe wykonanie  przedmiotu  Umowy  Zamawiający  zapłaci Wykonawcy  wynagrodzenie zgodnie z treścią złożonej oferty odpowiednio dla:
1) Części 1  w wysokości   _________złotych brutto (słownie:  _______ złotych brutto), w tym _______ netto + VAT ____ %,
2) Części 2  w wysokości   _________złotych brutto (słownie:  _______ złotych brutto), w tym _______ netto + VAT ____ %,
tj. łącznie: w wysokości   _________złotych brutto (słownie:  _______ złotych brutto), w tym _______ netto + VAT ____ %.
2. Wynagrodzenie,  o  którym  mowa  w  ust.  1,  wyczerpuje  wszelkie  roszczenia  z  tytułu  wykonania   Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę i obejmuje wszystkie koszty realizacji Przedmiotu Umowy 
z uwzględnieniem w szczególności wszystkich opłat i podatków, koszty udzielonej rękojmi i gwarancji, koszty opakowania, koszty transportu, ubezpieczenia do miejsca dostawy, oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy związane z wykonaniem Przedmiotu umowy.
3. Zamawiający  w  związku  z  realizacją   Przedmiotu   Umowy   nie   jest   obowiązany   do  zapłaty   jakichkolwiek innych kwot, niż wynikające z Umowy.
4. Podstawą  wystawienia  faktury  VAT  przez Wykonawcę jest zgodnie podpisany przez Strony  bez zastrzeżeń Protokół odbioru zgodnie z § 4 Umowy.
5. Wykonawca  wystawi fakturę VAT w terminie 7 (słownie: siedmiu)  dni od dnia podpisania przez Strony Protokołu odbioru. 
6. Płatność nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w ciągu 30 (słownie: trzydziestu) dni od dnia  otrzymania  przez  Zamawiającego   prawidłowo   wystawionej   pod   względem  formalnym  i rachunkowym faktury.
7. Strony  za dzień  zapłaty wskazują dzień obciążenia rachunku  bankowego  Zamawiającego kwotą  należną Wykonawcy.
8. Wykonawca będzie kierował faktury VAT drogą elektroniczną na adres mailowy: araw@araw.pl                                                     lub drogą pocztową na adres siedziby Zamawiającego. 
9. Zamawiający dopuszcza przyjmowanie faktur ustrukturyzowanych za pośrednictwem platformy dostępnej pod adresem: 
 https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, adres PEF: NIP: 897 – 171 – 03 – 46.
10. Fakturę VAT Wykonawca wystawi zgodnie z poniższymi danymi:

Agencja Rozwoju Aglomeracji Wrocławskiej SA
Plac Solny 14,
50 – 062  Wrocław

NIP: 897 – 171 – 03 – 46

11. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów  i usług (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361 z późn. zm.)., ze szczególnym uwzględnieniem przepisów dotyczących mechanizmu podzielonej płatności, pod rygorem wstrzymania się przez Zamawiającego z zapłatą wynagrodzenia do czasu wystawienia faktury w sposób prawidłowy. W wypadku wstrzymania się z płatnością z przyczyn opisanych powyżej Wykonawcy nie będą przysługiwały odsetki za opóźnienie w płatności.                               Za wszelkie szkody powstałe w związku z naruszeniem zapisów niniejszego ustępu odpowiada  w pełnej wysokości Wykonawca. 
12. Faktury powinny być wystawiane i przesyłane do Zamawiającego w formie papierowej                             lub elektronicznej w ramach wysyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych                                              do Zamawiającego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 09 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.). Adres PEF Zamawiającego: 897 – 171 – 03 – 46.
§ 6.
Gwarancja i rękojmia
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na dostarczany przedmiot Umowy:
1) dla części 1  -  _____  miesięcy,
2) dla części 2  -  _____  miesięcy,
Termin gwarancji będzie liczony od daty odbioru (zgodnie z deklaracją złożoną w ofercie Wykonawcy). 
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy zachowa w okresie gwarancji, wskazanym w ust. 1 powyżej pełne wartości jakościowe i użytkowe. Wykonawca wraz przekaże Zamawiającemu aktualną gwarancję (dokument) na dostarczony Przedmiot Umowy dla każdego urządzenia / sprzętu  osobno. Gwarancja producenta winna być udzielona na rzecz Zamawiającego. Udzielenie gwarancji przez producenta jest niezależne od gwarancji udzielanej przez Wykonawcę i nie zwalnia go z zobowiązań wynikających udzielonej gwarancji. 
3. Wykonawca gwarantuje najwyższą jakość dostarczonego przedmiotu Umowy zgodnego z Umową. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących                       w przedmiocie Umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady                     te ujawnią się w ciągu terminu obowiązywania gwarancji.
4. W okresie gwarancji Wykonawca, na podstawie reklamacji zgłoszonej przez Zamawiającego, zobowiązany jest do bezpłatnej wymiany przedmiotu Umowy na nowy, wolny od wad i wykonania wszelkich poprawek, napraw, wymian poszczególnych elementów, na swój koszt w terminie nie dłuższym niż 8 (słownie: osiem) dni roboczych, licząc od chwili przekazania przez Zamawiającego.  Zamawiający ma prawo do składania reklamacji dotyczących jakości dostarczonego Przedmiotu Umowy za pomocą pisma lub poczty elektronicznej, które to formy są wiążące dla Wykonawcy. Wykonawca wskazuje, że reklamacje mogą być składane przez Zamawiającego: 
1) pisemnie na adres Wykonawcy: ________________________________
2) drogą elektroniczną na adres e-mail Wykonawcy: ________________________________
5. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji, zgodnym z ust. 4, Zamawiający ma prawo do zlecenia zastępczego usunięcia wad Przedmiotu umowy innemu podmiotowi lub do jego zakupu, obciążając pełnymi kosztami Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę, z jednoczesnym zachowaniem uprawnień do kar umownych od Wykonawcy i odszkodowania uzupełniającego. Zastępcze usunięcie wad przez podmiot trzeci nie spowoduje ograniczenia ani utraty gwarancji.
6. Strony postanawiają, iż odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy, wynikająca z Kodeksu Cywilnego, zostaje rozszerzona w ten sposób, że okres odpowiedzialności z tytułu rękojmi jest równy okresowy udzielonej gwarancji i wygada wraz z upływem okresu gwarancji. Roszczenia z tytułu rękojmi za wady lub/i gwarancji mogą być dochodzone także                            po upływie terminu udzielonej gwarancji, jeżeli Zamawiający zgłosił Wykonawcy istnienie wady lub/i usterki w okresie objętym gwarancją.

§ 7.
Kary umowne
1. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań z Umowy wynikających.
2. W przypadku niewykonania, bądź nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązany jest zapłacić kary umowne:
1) za zwłokę w terminie dostawy Przedmiotu umowy – w wysokości  1 % wartości całości wynagrodzenia łącznego brutto, określonego w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu Przedmiotu umowy,
2) za zwłokę w terminie w realizacji terminów określonych dla dokonania uprawnień z gwarancji lub rękojmi - w wysokości 0,5% wartości całości wynagrodzenia łącznego brutto, za każdy dzień zwłoki w realizacji terminów określonych dla dokonania uprawnień z gwarancji lub rękojmi,
3) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia łącznego brutto określonego w 5 ust. 1 umowy, 
4) za naruszenie przez Wykonawcę postanowień w zakresie zachowania poufności – w wysokości 5 000,00 zł brutto (słownie: pięć tysięcy złotych brutto), za każde naruszenie obowiązku poufności.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych,  na podstawie wystawionej noty księgowej, z wynagrodzenia  Wykonawcy oraz zabezpieczenia należytego wykonania umowy                   na co Wykonawca wyraża zgodę. 
5. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania Umowy.
6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 20 % wartości całości wynagrodzenia łącznego brutto ustalonego w §  5 ust. 1 Umowy.

§ 8
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w formie _________________                  w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,                                                      tj. _______________________ zł brutto (słownie: _________________________ złotych brutto).
2. Zamawiający oraz Wykonawca ustalają: 
1) Zamawiający zwróci 100% zabezpieczenia w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od dnia wykonania całości Przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.
2) Jeżeli w toku realizacji Umowy ulegnie zmianie termin wykonania Umowy, Wykonawca winien uaktualnić wniesione zabezpieczenie na dzień podpisania aneksu. 
3) Jeżeli w czasie obowiązywania Umowy strony dojdą do porozumienia i wspólnie postanowią                     o jej rozwiązaniu, w porozumieniu zostaną ustalone szczegóły dotyczące zwrotu zabezpieczenia (termin, warunki i inne).
3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaci przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: numer rachunku  84 1020 5226 0000 6202 0763 8770.
4. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje zabezpieczenie                              na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione                        w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej                        za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy. 
5. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach:
1) pieniądzu,
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U.                                 z 2024 r., poz. 419).
6. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form, o których mowa w ust. 5, jednak zmiana formy musi być dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.

§ 9.
  Podwykonawstwo
1. Wykonawca oświadcza, iż Przedmiot Umowy wykona siłami własnymi – zgodnie z oświadczeniem złożonym w ofercie.
2. Wykonawca oświadcza, iż część zakresu Przedmiotu Umowy zrealizuje z udziałem podwykonawców – zgodnie z oświadczeniem złożonym w ofercie.
3. Zakres Przedmiotu Umowy, który Wykonawca będzie wykonywał za pomocą podwykonawców:
1)    ______________________________________________________________
2)    ______________________________________________________________
4. Zlecenie wykonania części Przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części Przedmiotu Umowy. Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków wynikających z Umowy i obowiązujących przepisów prawa.
5. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienie i zaniedbania podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby                 to były jego własne działania czy uchybienia.
6. Rozliczenie z podwykonawcami prowadzi Wykonawca. Zamawiający nie odpowiada                                       za zobowiązania finansowe Wykonawcy wobec jego podwykonawców.
7. Wykonawca zobowiązuje się przedstawić listę podwykonawców w terminie 3 (słownie: trzech)                 dni od chwili nawiązania z nimi współpracy w ramach realizacji Umowy.

[bookmark: _heading=h.1fob9te]§ 10.
Odstąpienie i wypowiedzenie Umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży                     w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa                                     lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu tej istotnej zmiany okoliczności.                                   W przypadku, o którym mowa powyżej, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 
2. Jeżeli Wykonawca pozostaje w zwłoce z rozpoczęciem realizacji dostawy o co najmniej 3 (słownie: trzy) dni, Zamawiający może bez wyznaczenia terminu dodatkowego od umowy odstąpić,                            w terminie 10 dni.
3. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia                                 w przypadku naruszenia postanowień Umowy przez Wykonawcę, a w szczególności gdy Wykonawca: naruszy obowiązek zachowania poufności przewidziany w § 11 Umowy,  realizuje Przedmiot Umowy w sposób sprzeczny z Umową lub jej celem.

  §11
 Informacje Poufne
1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy informacji poufnych dotyczących drugiej Strony oraz warunków Umowy zarówno w czasie obowiązywania Umowy, jak i po jej zakończeniu („Informacje Poufne”).
2. Przez Informacje Poufne należy rozumieć przede wszystkim informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, obejmujące w szczególności informacje handlowe i techniczne, które nie były podane do publicznej wiadomości lub co do których druga Strona nie uzyskała zgody na ich ujawnienie, przez cały okres trwania Umowy. Każda ze Stron zobowiązuje się do zachowania lojalności wobec drugiej Strony.
3. Przez Informacje Poufne należy rozumieć ponadto informacje i dane, w tym wszelkie rodzaje informacji i danych, nie stanowiących tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ust. 2,                                      ale o charakterze biznesowym, handlowym, organizacyjnym, technologicznym i technicznym, ujawniane w związku z realizacją Umowy, lub do których Strony uzyskały dostęp w związku                               z lub przy okazji wykonywania Umowy, niezależnie od nośnika tych informacji lub danych.
4. W każdym wypadku za Informacje Poufne uważa się w szczególności:
1)    wszelkie dane osobowe znajdujące się w posiadaniu Zamawiającego,
2)    strategie marketingowe i korporacyjne, plany rozwoju działalności, raporty sprzedaży, wyniki 
        przeprowadzanych badań,
3)    stosowane metody i procedury, informacje techniczne,
4)    tajemnice handlowe, strategie biznesowe,
5)    kontakty handlowe, bazy danych klientów, spisy klientów i kontrahentów oraz szczegóły umów 
        z nimi  zawartych,  a  także  informacje  na  temat pracowników oraz współpracowników Stron,
6)    informacje   dotyczące   budżetu,   rachunkowości,   sprawozdań   handlowych,  raportów 
        wymaganych  przepisami  prawa  i  innych  raportów finansowych,  a także pozostałych spraw 
      finansowych,
7)    inne informacje i dokumenty oznaczonych klauzulą „poufne”, „zastrzeżone”, „tajne” lub inną 
        klauzulą o podobnej treści, niezależnie od postaci, w jakiej zostały one powierzone lub    ujawnione.
5. W razie wątpliwości Strony gwarantują, że będą traktowały wszelkie materiały lub informacje otrzymane podczas obowiązywania Umowy, niezależnie od ich formy, jako poufne, chyba                   że Strona ujawniająca wyraźnie wskaże na piśmie, iż takie materiały lub informacje mogą być ujawnione osobom trzecim.
6. Wszelkie Informacje Poufne wykorzystywane będą przez Strony wyłącznie w celu realizacji praw               i obowiązków określonych w Umowie oraz nie będą przekazywane ani ujawniane komukolwiek,       w jakikolwiek sposób i w jakiejkolwiek postaci, także po rozwiązaniu niniejszej Umowy przynajmniej przez 2 lat od momentu jej rozwiązania lub wygaśnięcia.
7. Strony Umowy zobowiązują się dołożyć najwyższej staranności w tym celu, aby Informacje Poufne uzyskane w związku z realizacją Umowy nie zostały ujawnione osobom trzecim. W szczególności Strony ograniczą obieg Informacji Poufnych wewnątrz swej własnej organizacji, z wyjątkiem tego, co należy ujawnić w stopniu niezbędnym dla wykonania postanowień Umowy. Każda ze Stron pouczy swoich pracowników  i podwykonawców, którzy w ramach swych obowiązków związani będą z realizacją niniejszej Umowy, o obowiązku zachowania tajemnicy.
8. Obowiązek zachowania w poufności Informacji Poufnych wygasa jedynie w odniesieniu do tych informacji, które są powszechnie znane lub zostaną upowszechnione w wyniku okoliczności nie stanowiących naruszenia zobowiązania jakiegokolwiek podmiotu do zachowania poufności oraz jeżeli wymagają tego bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa polskiego w zakresie wynikającym z tych przepisów. W drugim przypadku zobowiązany do zachowania poufności zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić o obowiązku ujawnienia informacji drugą Stronę oraz podjąć wszelkie prawnie dopuszczalne kroki zmierzające do zminimalizowania zakresu ujawnianych informacji.
9. Za naruszenie obowiązku zachowania poufności uważa się w szczególności każde ujawnienie, przekazywanie lub udostępnianie osobom trzecim Informacji Poufnych wbrew obowiązkowi wynikającemu z niniejszej Umowy.
§ 12.
Zmiany Umowy
1. Umowa obowiązuje od dnia jej podpisania przez obie Strony. 
2. Wszelkie zmiany Umowy dla swej ważności wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej i mogą być dokonane w zakresie: 
1) istotnych zmian przepisów lub norm mających zastosowanie do Przedmiotu Umowy, 
2) w zakresie wynagrodzenia w przypadku  ustawowej  zmiany  stawek podatku od towarów i usług – wówczas zmiana będzie obowiązywała od momentu, w którym weszły w życie przepisy wprowadzające nową stawkę podatku VAT, 
3) zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, o ile zmiana taka jest korzystna dla zamawiającego lub w wypadku wystąpienia okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, skutkujących niemożnością dotrzymania przez niego terminu realizacji Przedmiotu Umowy; wówczas termin ten może ulec przedłużeniu, nie więcej jednak niż o czas trwania tych okoliczności, bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, 
4) w sytuacji ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego sprzętu lub oprogramowania lub wycofania z produkcji i w związku z tym niedostępności na rynku oferowanego sprzętu Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie przedmiotu umowy polegającą na zastąpieniu danego produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w SWZ dla produktu zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawcę w związku z ujawnieniem wad lub wycofaniem sprzętu;
5) w wypadku, gdy konieczne będzie wprowadzenie zmian dotyczących treści o charakterze informacyjnym lub instrukcyjnym, niezbędnym do realizacji umowy, w szczególności zmian dotyczących numeru rachunku bankowego Wykonawcy lub Zamawiającego, zmiany osób upoważnionych do komunikowania się, zmiany osób odpowiedzialnych za potwierdzenie prawidłowej realizacji umowy wraz z adresami, numerami telefonów, telefaksów, adresów poczty elektronicznej, itp., przy czym zmiany takie nie wymagają formy aneksu, 
6) zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy w sytuacji działania siły wyższej mającej bezpośredni wpływ na prawa i obowiązki Stron Umowy, bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy,
Pod pojęciem „Siła Wyższa” Strony rozumieją Zdarzenie, którego wystąpienie jest niezależne                  od Stron i któremu nie mogą one zapobiec przy zachowaniu należytej staranności,                                       a w szczególności: wojny, stany nadzwyczajne, klęski żywiołowe, epidemie, ograniczenia związane z kwarantanną, embargo, rewolucje, zamieszki  i strajki, Każda ze Stron jest obowiązana do niezwłocznego, nie później niż w terminie 3 (słownie: trzech) dni od dnia jej zaistnienia, zawiadomienia drugiej Strony  o zajściu przypadku Siły Wyższej. O ile druga ze Stron nie wskaże inaczej na piśmie, Strona, która dokonała zawiadomienia będzie kontynuowała wykonywanie swoich obowiązków wynikających z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to faktycznie uzasadnione, musi podjąć również wszystkie alternatywne działania zmierzające do wykonania Umowy, których podjęcia nie wstrzymuje zdarzenie Siły Wyższej, 
7) zmiany warunków płatności, przy czym w/w zmiana spowodowana może być jedynie  okolicznościami zaistniałymi w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, 
8) zmiany polegające na zmniejszeniu wynagrodzenia Wykonawcy w sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego powiadomienia Zamawiającego o każdym zdarzeniu mogącym mieć wpływ na niewykonanie Przedmiotu umowy w wymaganym terminie.


§ 13.
Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy
 1.   Osobą odpowiedzialną za prawidłową realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest: 
        ________________, e-mail: _________, tel. _______________ 


 2.   Osobą odpowiedzialną za prawidłową realizację Umowy ze strony Zamawiającego jest:
       ________________, e-mail: _________, tel. _______________

§ 14.
Postanowienia końcowe
1. Wykonawca zobowiązuje się, że jakichkolwiek praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy                                      i związanych z nimi należności ubocznych (m. in. odsetek), nie przeniesie na rzecz osób trzecich bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, subrogację umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz. Wykonawca zobowiązuje się, iż celem dochodzenia jakichkolwiek praw z Umowy nie udzieli upoważnienia, tym upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej niesklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD)  (Dz. U. Nr 251, poz. 1885                     z późn. zm.), tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną.
2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej. 
3. W przypadku gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazało się nieważne albo bezskuteczne, nie wpływa to na ważność i skuteczność pozostałych jej postanowień. W takim przypadku Strony zastąpią postanowienie uznane za nieważne lub bezskuteczne innym, zgodnym z prawem postanowieniem realizującym możliwie najbardziej zbliżony cel gospodarczy i odzwierciedlającym pierwotną intencję Stron.
4. Strony zobowiązują się do przekazania swoim reprezentantom oraz osobom przez siebie zatrudnionym (niezależnie od podstawy prawnej zatrudnienia, co dotyczy również umów cywilnoprawnych), których dane osobowe będą ujawniane drugiej Stronie Umowy jako administratorowi danych osobowych w związku z zawarciem oraz realizacją Umowy, znanych Stronie przekazującej informacji wskazanych w art. 14 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia                                nr 679/2016 Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 27 kwietnia 2016 roku                       w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/4/WE. 
5. Wszelkie spory wynikłe między Stronami związane z zawarciem lub wykonaniem niniejszej Umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego według siedziby Zamawiającego. 
6. Klauzula informacyjna przygotowana przez Zamawiającego stanowi Załącznik nr 4 do umowy.
7. Umowę sporządzono w 2 (słownie: dwóch) jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 (słownie: jednym) dla każdej ze Stron.
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się w szczególności przepisy: 
1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych,
2) [bookmark: _heading=h.2et92p0]ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.




9. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 
1) [bookmark: _Hlk178149600]Załącznik nr 1 do Umowy -  Opis przedmiotu zamówienia / umowy. 
2) Załącznik nr 2 do Umowy -  Formularz ofertowy.
3) Załącznik nr 3 do Umowy -  Protokół odbioru.
4) Załącznik nr 4 do Umowy -  Klauzula informacyjna.
   


              WYKONAWCA                                                                               ZAMAWIAJĄCY 	



 __________________________                                                       ___________________________


				          
                                                                                                    ___________________________
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